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<open data: di cosa stiamo parlando?>



   

Mashups

● Mapumental: trovare casa (v. 3.0)
● prezzi case

– Land Registry for England and Wales

● tempi di viaggio
– National Public Transport Data Repository

● Mappe
– OpenStreetMap (UGC + PSI)

● "amenità"
– mySociety > game ScenicOrNot (UGC)

www.mysociety.org

http://www.mysociety.org/


   

Documenti UE   traduttori→



   

punto chiave:
queste applicazioni non le fa il pubblico



   

i dati pubblici sono “solo” un'infrastruttura 
abilitante per riusi da parte dei privati

(for profit o meno)



   

</open data: di cosa stiamo parlando?>



   

<potenziale economico>



   

valore economico diretto
mercati già affermati

● dati catastali
● dati camerali
● dati meteorologici
● dati geografici
● dati normativi e giurisprudenziali



   

valore economico diretto
mercati nascenti/potenziali



   



   

<il tempo è denaro>



   

PA: tanti punti di forza...

● le PA detengono dati di grande utilità
● uniche fonti di alcuni;
● qualità superiore

– affidabilità
– imparzialità
– completezza
– raccolta nel lungo periodo

● es. orari di apertura di negozi, farmacie, uffici 
pubblici, etc.



   

...e qualche debolezza

● normalmente, le PA non sono i soggetti più 
capaci di far arrivare questi dati ai cittadini (o 
alle imprese) in modo efficace
● limiti normativi e regolamentari
● limiti di risorse (€, tempo)

✔ l'intelligenza è sempre là fuori
✔ vale per Google o Microsoft come per la PA
➔ creare occasioni di incontro!



   

es. orari & percorsi trasporti

● GoogleMaps, OpenStreetMap, mashups
● facile da trovare ed usare per chiunque

– es., turisti stranieri   interfaccia tradotta↔

● applicazioni per iPhone, Android, etc.
● la PA non spende per N sviluppi

– (così evitando sospetti di favori mirati a Apple, Google...) 
● incamera tasse sui profitti sviluppatori



   

fare di più spendendo meno:
possibile ? !



   

fare di più spendendo meno:
possibile ? !

● dati online, come servizio
● site scraping   apps per iPhone & Android→

● dati a disposizione di Google
● GoogleMaps

● stessi dati, grezzi, a disposizione di tutti
● miglioramento delle apps + varie applicazioni per 

TorinoOpenDataContest



   



   



   



   

</il tempo è denaro>



   

diamo i numeri

● studi internazinali sul valore potenziale PSI (diretto)
● Pira: $750 bln US vs. €68 bln EU
● MEPSIR: € 27 bln EU
● UK OFT: £ 600 mln UK

● valori (forse più realistici) rivisti da Dialogic
● ~ €5 bln EU
● ma con effetti indiretti, si ripropongono € 30 bln

✔ il bello è che non serve credere a stime faraoniche
➔ portali nazionali europei hanno costi ragionevoli

• voci di corridoio: (150.000, 300.000) € + vari costi indiretti per partire
➔ si possono fare anche progetti a costo ~0



   

potenziale economico indiretto

● concorrenza

● legalità (“rule of law”)



   

<trasparenza & efficienza>



   

trasparenza

● “No taxation without 
representation”
➔ “No taxation without 

Web publication”
– UK, Grecia...
– Italia (in parte)

www.wheredoesmymoneygo.org 

http://www.wheredoesmymoneygo.org/


   

FarmSubsidy.org



   



   



   



   



   
Source:
http://www.bbc.co.uk/news/health11831159



   

ma la trasparenza non è “solo” partecipazione e 
controllo democratico sulla spesa..



   

Operazione trasparenza 2.0

● esempio
● pubblicare informazioni relative a contratti, fornitori, bandi, 

etc.

● immaginate che tutti i produttori sappiano in tempo 
reale quali PA comprano beni & servizi simili a quelli 
che offrono
● dalle matite alla manutenzione degli orologi...

● immaginate che tutti quelli che cercano un lavoro 
sappiano esattamente quali bandi siano aperti
● magari con informazioni sui profili simili al loro



   

Operazione trasparenza 2.0

● non parliamo di un superservizio della PA!

● pubblichiamo i dati
● tabelle (CSV, XLS) o dati strutturati (XML, RDF)

● qualcuno vedrà l'opportunità di business
● es. VoglioIlRuolo

– graduatorie per i posti di ruolo nella scuola



   

</trasparenza & efficienza>
</potenziale economico>



   

<diritto>



   

<normativa>

EU: Direttiva PSI – 2003/98/CE
Nuova Direttiva PSI – 2013/37/UE

IT: Decreto Legislativo 36/2006 (& L. 96/2010)
Decreto Trasparenza (D.Lgs. 33/2013)

</normativa>



   

"Open"?

● Cosa intendiamo per ‘aperto’?
● Open Definition http://opendefinition.org/okd/

– Open data is data that can be freely used, reused and 
redistributed by anyone  subject only, at most, to the 
requirement to attribute and sharealike.

● non basta l'accesso!
● il riuso per scopi specifici non basta!

● Di fatto, e necessario chiarire che queste libertà 
esistono...

http://opendefinition.org/okd/


   

<licenze>



   

La regola automatica del ©:
“All Rights Reserved”

● Diritto d’autore (copyright)   massimo grado di protezione, →

automaticamente:

● protezione completa (con “tutti i diritti riservati”);
● per la massima durata del diritto (vita + 70 anni!);
● nessuna formalità richiesta

– neppure l’apposizione di una nota (o la famosa ©)
● (Vedremo dopo alcune specificità dei database...)



   

La regola automatica del ©:
“All Rights Reserved”

N.B.: i diritti esclusivi sorgono in capo all'autore 
dell'opera dell'ingegno, a prescindere dal fatto che 
costui lo richieda o ne sia consapevole (≠ brevetto)

➔ per consentire circolazione o altri utilizzi, serve 
esplicita autorizzazione

➔ in assenza di esplicita licenza, quasi ogni 
utilizzazione è vietata dalla legge ai terzi



   

L’alternativa Creative Commons:
“Some Rights Reserved”

● Redazione di licenze e contratti di diritto d'autore è 
complessa e spesso insidiosa

● conviene rivolgersi ad esperti legali, ma questo ha 
ovviamente un costo
– ancor più difficile da sostenere per progetti nonprofit

● Licenze Creative Commons offrono una serie di 
possibilità standard, secondo il modello ‘alcuni 
diritti riservati’

● Le soluzioni standardizzate riducono i costi di 
transazione (in senso lato) anche per fruitori e 
“riutilizatori”



   

Il contesto delle licenze CC

● Ispirazione da filosofia del software libero e open source
● condivisione del codice sorgente per migliorarlo

– ethos della condivisione

– ma anche business su servizi e prodotti 
complementari

● progetti come Wikipedia hanno mostrato come questo 
approccio possa funzionare anche in altri contesti

– innovazione incrementale come caso standard



   

L’alternativa Creative Commons:
“Some Rights Reserved”

Come funzionano le licenze CC ?

vari moduli vengono combinati (volendo, in risposta a 
semplici domande), stabilendo

– quali diritti l’autore voglia riservarsi
– quali diritti l’autore voglia condividere



   

Due domande fondamentali?

● Permetti che la tua opera venga utilizzata a scopi 
commerciali?

● Sì
● No

● Permetti che la tua opera venga modificata?

● Sì
● Sì, fintanto che gli altri 

condividono allo stesso modo
● No



   

Come si sceglie la licenza ?



   

Licenze Creative Commons

 6 combinazioni possibili:6 combinazioni possibili:

Attribuzione  Non commerciale  Non opere derivate

Attribuzione  Non commerciale  Condividi allo stesso modo

Attribuzione  Non commerciale

Attribuzione  Non opere derivate

Attribuzione  Condividi allo stesso modo

Attribuzione



   

Un considerevole sforzo 
comunicativo

● “Commons deed”

● la versione “comprensibile ad esseri umani”
● Traduzioni

● adattamento ai sistemi giuridici nazionali
● Gestione dei metadati

● filtro per licenza tramite Google, Yahoo, etc.
● addon per Office, OpenOffice, Firefox, etc.

● Siti web comprensibili e FAQs

● www.creativecommons.org
● www.creativecommons.it



   

Comprensibile a computer ed 
esseri umani (non solo giuristi)



   

Commons Deed



   

Licenza comprensibile per 
computer: i metadati



   

L’alternativa Creative Commons:
“Some Rights Reserved”

Alcuni punti cardine e alcuni luoghi comuni da sfatare:

1) le licenze sono basate sul diritto d’autore, non in 
contrapposizione: 

nemo plus iuris transferre potest quam ipse habet



   

L’alternativa Creative Commons:
“Some Rights Reserved”

2) Le licenze non proteggono, ma aprono (gestiscono i diritti in 
modo più permissivo, con alcuni paletti, es. Non 
Commerciale)

3) Creative Commons non registra alcuna opera o diritto: non 
ci sono elenchi o registri centralizzati di opere sotto licenze 
CC (benché terze parti offrano tali servizi)



   

L’alternativa Creative Commons:
“Some Rights Reserved”

4) CC e gestione collettiva: es. diritti gestiti da SIAE con 
mandato esclusivo → incompatibilità

(varie soluzioni già sperimentate all'estero + possibili sviluppi 
in corso ← Direttiva UE) 

5) Non esclusive 

6) Irrevocabili, “licenze al portatore” (anche se si può cessare 
la distribuzione)

7) Per tutto il mondo e per tutti i media
(non solo online)



   

Alcuni casi esemplari di uso delle 
CC

La Stampa, inserti TuttoScienze, TuttoLibri e

TuttoSoldi sotto licenza CC BYNCND 2.5; 
alla fine del 2010 ha rilasciato l'intero proprio 
proprio archivio storico in licenza CC 
(http://www3.lastampa.it/archiviostorico/) . 



   

Alcuni casi esemplari di uso delle 
CC



   

Alcuni casi esemplari di uso delle 
CC

Il Fatto Quotidiano per la pubblicazione delle 
proprie notizie e 

Internazionale utilizza le licenze CC 3.0 
unported



   

Alcuni casi esemplari di uso delle 
CC



   

Casi d'uso licenze CC

● Numerose opere scientifiche

● Apogeo  Kowalski (gruppo Feltrinelli)

● romanzo di Francesca Ferrando "Belle anime porche" 
● Piemme  Voci (Gruppo Mondadori)

● romanzo di Carlotta Mismetti Capua “Come due stelle 
nel mare”

– nasce da progetto "La città di Asterix" su Facebook
● Wu Ming

● (che già dal 1996 permettevano la copia dei propri 
lavori)



   

Casi d'uso licenze CC

 



   

Casi d'uso licenze CC

 



   

Casi d'uso licenze CC

● Svariati enti pubblici, come Regione 
Piemonte: licenze CC e dati pubblici



   

Casi d'uso licenze CC

Tranne per i materiali specificamente ed espressamente indicati come diversamente tutelati, 
i contenuti del sito sono soggetti alla licenza Creative Commons Attribution CC BY 2.5



   

Le licenze versione 4.0

● Internazionalizzazione
● niente più “porting”
● semplice traduzione entro i primi mesi 2014

● Database
● com'è intuitivo, anche il diritto sui generis sulle 

banche di dati è gestito essenzialmente come il 
copyright



Diritti sulle banche dati
(Direttiva 9/96)

● Nozione (Art. 1):
● “raccolta di opere, dati o altri elementi” 

– pluralità di dati
– indipendenti
– sistemazione metodica
– accessibilità individuale

● “grazie a mezzi elettronici o in altro modo” 

● Art. 3: “le banche di dati che per la scelta o la 
disposizione del materiale costituiscono una creazione 
dell'ingegno propria del loro autore sono tutelate in 
quanto tali dal diritto d'autore”

● “la tutela […] non si estende al loro contenuto”



Diritti sulle banche dati
(Direttiva 9/96)

● Diritto "sui generis"
● Art. 7: Gli Stati membri attribuiscono al costitutore di una banca 

di dati il diritto di vietare operazioni di estrazione e/o reimpiego 
della totalità o di una parte sostanziale del contenuto della 
stessa, valutata in termini qualitativi o quantitativi, qualora il 
conseguimento, la verifica e la presentazione di tale contenuto 
attestino un investimento rilevante sotto il profilo qualitativo o 
quantitativo.

● Durata (Art. 10)
– quindici anni dal completamento

● (o quindici anni dalla messa a disposizione del pubblico)
– ogni modifica sostanziale (con nuovo investimento sostanziale) 

consente di attribuire alla banca derivante una propria specifica 
durata di protezione



Il diritto sui generis

● Il diritto sui generis protegge l’intero DB, ma anche sue 
parti “sostanziali” (anche in senso “qualitativo”)

● Considerando 45: “il diritto di impedire l'estrazione e/o il 
reimpiego non autorizzati non costituisce in alcun modo 
un'estensione della tutela del diritto d'autore a semplici fatti o 
dati”

● Considerando 46: “l'esistenza di un diritto di impedire 
l'estrazione e/o il reimpiego non autorizzati della totalità o di una 
parte sostanziale di opere, dati o elementi di una banca di dati 
non dà luogo alla creazione di un nuovo diritto su queste stesse 
opere, dati o elementi” 



● Corte di Giustizia (C444/02)
● “[L]a nozione di investimento collegato al conseguimento del 

contenuto della banca dati indica i mezzi destinati alla ricerca di 
elementi indipendenti preesistenti ed alla loro riunione nella 
banca di dati, ad esclusione dei mezzi impiegati per la creazione 
degli elementi indipendenti ora detti”.

● “Il fatto che la costituzione di una banca dati sia collegata 
all'esercizio di un'attività principale nell'ambito della quale il 
costitutore della banca dati è anche colui che crea gli elementi in 
essa contenuti non esclude di per sé che costui possa 
rivendicare la tutela della banca dati, a condizione che dimostri 
di aver effettuato un investimento rilevante autonomo rispetto ai 
mezzi impiegati per la creazione dei dati contenuti nella banca 
dati.”

Il diritto sui generis



“Corollario” del diritto connesso

● L’onere della prova riguardo la consistenza 
degli investimenti relativi alla creazione o 
aggiornamento di una banca di dati è in campo 
al costitutore
● documentare le attività relative alla progettazione, 

alimentazione e aggiornamento dei DB



   

Liberi tutti: CC0

● Rinunciare a tutti i diritti d’autore e connessi 
(inclusi quelli sulle banche di dati) su un’opera
● in ogni caso, allentare il più possibile i legami 

giuridici con quell’opera

● Waiver of rigths: rinuncia ad ogni diritto
● in subordine, licenza gratuita ed irrevocabile
● in subordine, impegno a non esercitare i diritti 

rimasti in capo al detentore



   

<tutela dei dati personali>



   

hic sunt leones
la privacy rappresenta un'area delicata

finalità vs. serendipità

spesso le PA “rimandano” il problema:
ragioevole affrontare il tema dopo aver ben 

avviato un progetto di apertura dei dati

anonimizzazione; aggregazione; consenso



   

“Vecchia” retorica su 
Open Data e Dati Personali

Personal
data

Open Data
PSI



   

La realtà

Open Data
PSI

Personal
data



   

La realtà

Open Data
PSI

Personal
data

esempio:
VoglioIlRuolo



   

"data intelligence" per avere 
un posto di ruolo



   

Data protection

● Valutare la base giuridica che permette la 
raccolta e trattamento dei dati:

– norme e regolamenti;
– informative e consenso.

● Tensione tra serendipità e riutilizzo non
incompatibile con le finalità originarie di raccolta 
e pubblicazione.



   

</tutela dei dati personali>



   

</diritto>



   

<economia>

regola di base:
prezzo = costo marginale  0

se ci sono tariffe:
non scordarsi i costi di transazione

</economia>



   

<tecnologia>



   

le stelle di Berners Lee

★ dati sul Web, in qualsiasi formato
★★ dati strutturati (es. formato Excel)
★★★ formati nonproprietari/aperti (es. CSV)
★★★★ IRI/URI/URL (stabili) per creare puntatori
★★★★★ dati collegati ad altri dati per fornire un contesto

5  + Open   Linked Open Data★ →



   

Per prossima lezione, dare una veloce lettura a:

Tom Heath and Christian Bizer (2011)
Linked Data: Evolving the Web into a Global Data 

Space (1st edition).
Synthesis Lectures on the Semantic Web: Theory 
and Technology, 1:1, 1136. Morgan & Claypool. 

Cap.: (1), 2, (3), 4, 6.



   

(for the records)

● i Linked Open Data sono ancora un lusso, ma...
● NO ai (soli) PDF è un must
● PDF = ottimo per paper & slides

● solido come fosse scolpito nel marmo per la 
pubblicazione

● (in)utile come fosse un pezzo di marmo per gli 
sviluppatori!

● tabelle: CSV, ODS, eventualmente anche XLS



   

</tecnologia>



   

<cenni pratici, lato PA>



   

c'è chi è già partito
● www.dati.piemonte.it

● approccio “beta permanente”
● pubblicare subito
● continuare a piccoli passi

● cominciare dalle cose semplici
● dati non sensibili
● già in digitale (magari già online, come servizi!)
● pubblicati così come le si usa internamente

● costi ridotti
● massima apertura di default (CC0)

● la massima apertura è la regola...
● ...chi ha ragioni per fare diversamente, (le spieghi e) lo faccia



   

Piemonte – l'ecosistema
● ricerca multidisciplinare

● evpsi.org
– Università, Politecnico (Centro NEXA), 

Fondazione Rosselli

● contatti internazionali

● Creative Commons

● Open Knowledge Foundation

● communiaproject.eu

● lapsiproject.eu

● supporto alla policy

● Centro NEXA, TopIX, CSP

● infrastruttura informativa (CSI)



   



   

● CC0 come soluzione di default,
con una precisazione:

+ …esplicito riferimento al possesso dei diritti

● licenza diretta ed automatica, tramite Delibera, 
di tutti i dataset anonimi ed aggregati già online 
tramite CC0



   

● caso di studio sui costi di transazione
(situazione passata)
● 50.000 € = introiti annui da vendita geodati
● costo = 1 persona full time + riunioni, etc.



   

</cenni pratici, lato PA>
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